Vseobecné obchodné podmienky TV Poprad

TV Poprad,s.r.o. je vysielatefom programovej sluzby TV Poprad podla licencie TD/48/2011
vydanej Radou pre vysielanie a retransmisiu SR zo dia 30.8.2011. Programova sluzba TV
Poprad vysiela nepretrzite 24 hodin denne, 365 dni v kalenddarnom roku, pricom reklamné
vysielanie spotov je zabezpecéené v kazdej jednej hodine vysielania.

Reklamnym spotom (dalej len spot) sa v zmysle tychto VSeobecnych obchodnych
podmienok (dalej len VOP) rozumie audiovizudlne dielo urené na propagdciu, alebo
reklamu. Pod pojmom spot sa v dalSom rozumie pohyblivy zvukovoobrazovy zdznam
propagujuci jeden produkt, hodnotu, ¢innost, znacku, obchodnu spoloc¢nost, jej meno , Ci
nazov, alebo Ukon v trvani maximalne tridsat sekidnd (polovica jednej minuty).

Propagdciou, alebo reklamou sa rozumie presvedcovaci proces, ktorym sa hladaju
uzivatelia tovaru, sluzieb alebo inych Ukonov, ¢ hodnbt prostrednictvom
masovokomunikaénych prostriedkov (masmédii) a akékolvek verejné oznamenie uréené na
podporu podnikania, alebo na dosiahnutie obdobného uUcinku sledovaného zadavatelom,
ktorému bol poskytnuty vysielaci ¢as za finanénd odmenu alebo za inud protihodnotu.

Obchodné vztahy

Objednavatel si objedndva vysielanie reklamného spotu vo vysielani programovej sluzby
TV Poprad prostrednictvom objednavky, ktorej neoddelitelnou sucastou je aj mediaplan
vysielania reklamného spotu. TV Poprad sa na zaklade vzdjomne odsuhlasenych podmienok
avzmysle tychto VOP zavazuje odvysielat tento spot podla priloZeného mediaplanu aza
cenu dohodnutu v mediaplane a Specifikovanu v objednavke ako poskytovatel sluzby.

Za splnenie objednavky vystavenej objedndvatelom a splnenim tejto sluzby prisldcha
poskytovatelovi (t.j. TV Poprad) dohodnutd odmena a to podla prilozenych mediapldanov
a vystavenej objednavky, ktoré tvoria spolu neoddelitelnd sucast a predstavuju aj konecnu
vySku dohodnutej ceny vratane poplatkov a dani. Splnenim objedndvky a naplnenim
mediaplanu sa rozumie nasadenie spotu do vysielania TV Poprad, pricom pod pojmom
nasadenie spotu sa rozumie v poradi prvé odvysielanie spotu nasledujice suvislym a
nepretrzitym vysielanim spotu podla Specifikovaného mediaplanu.

Najmensia ¢asova jednotka na odvysielanie reklamného spotu je jeden den ato vidy
s nasadenim od 18h prvého dna do 18h druhého dna. Garantovany pocet odvysielani za
jeden den je minimdlne 24 krat. Tato casova jednotka je nemenna aje podmienend
technickymi mozZnostami poskytovatela.

Poskytovatel vystavi po odvysielani celého nasadenia spotu kryci list o realizacii a splneni
objednanej sluzby. V pripade, Ze objednavatel neuhradi dohodnutu cenu vcas, je
poskytovatel opravneny neprijat na vysielanie Ziadne dalSie obkednavky, pricom nemusi
vypovedat tato zmluvu. Takymto odmietnutim si poskytovatel jednoducho vyhradzuje
pravo, ze dodany spot nebude zaradeny do vysielania a to aZz do uhradenia celého zavazku.
Vo vysielani dodanych spotov objednavatela sa automaticky pokraéuje nasledujicim driom,
ako sa prevod penazi uskutoéni v prospech poskytovatela. Dni, ktoré poskytovatel
neodvysielal spot objednavatela z dovodu neuhradenia finanénych podlznosti
objednavatela, nie je poskytovatel povinny odvysielat v ndhradnom termine. O tejto
moznosti je vSak moZné sa nasledne dohodnut s objednavateflom a tato dohoda je na
slobodnej voli oboch zmluvnych stran.



Odvysielanie jedného spotu na jeden produkt v priebehu 24 hodin sa rozumie ako
odvysielanie spotu podla prilozeného mediaplanu.

Povinnosti Objednavatela

V pripade ak objednavatel doda poskytovatelovi jeho vlastny reklamny spot nim
vyrobeny, plne zodpovedd za jeho obsah, ktorého forma a realizacia su v sulade s platnymi
pravnymi predpismi SR a licenénym podmienkam. Objednavatel sa vtakomto pripade
zavazuje dodrziavat najma ustanovenia zakona ¢. 308/2000 Z.z. o vysielani a retransmisii a o
zmene zakona ¢.195/2000 Z.z. o telekomunikaciach, zakona ¢.147/2001 Z.z. o reklame a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov, Autorského zakona, zakona ¢. 270/1995 Z.z. o
Stdtnom jazyku Slovenskej republiky, Obchodného zakonnika, Obcianskeho zdkonnika a
Ustavy Slovenskej republiky. V pripade, e dodany spot od objednavatela je vrozpore
svyssie citovanymi pravnymi predpismi, poskytovatel ma pravo neodvysielat spot
a pozadovat jeho zosuladenie s pravnym poriadkom platnym na Gzemi Slovenskej republiky
a to z dévodu, Ze porusenim tychto predpisov horzi poskytovatelovi Skoda.

Objednavatel v takomto pripade zodpoveda poskytovatelovi za vSetky uplatnené naroky
tretich os6b, ktoré vzniknd najma v dosledku nevysporiadanych prav k objednavatefom
dodanému reklamnému spotu. V pripade vzniku akychkolvek narokov vocéi poskytovatelovi,
ako drzitelovi licencie na vysielanie, na zdklade pravoplatnych rozhodnuti z dévodu rozporu
spotu s pravnymi predpismi uvedenymi v tomto bode, je poskytovatel opravneny Ziadat od
objedndvatela okamzitu napravu.

Objednavatel je vtakomto pripade plne zodpovedny za obsahovu strdnku spotu a
zavazuje sa, ze poskytovatela pozbavi vSetkych narokov akejkolvek povahy, ktoré by voci
poskytovatelovi uplatfiovali tretie osoby v sudvislosti s odvysielanim spotu. Pri uplatfiovani
narokov v suvislosti s ustanoveniami o sutaznom prdave, prave na ochranu proti nekalej
sutazi, vseobecnych osobnostnych pravach, autorskych pravach a pravach suvisiacich s
autorskym prdvom, priemyselnych prdvach a pravach na oznacenie, sa objednavatel
zavazuje poskytovatelovi zabezpecit vysporiadanie tychto narokov, ktoré takymto sp6sobom
vzniknu, alebo tieto naroky vezme priamo na seba.

Poskytovatel si v takomto pripade vyhradzuje pravo odmietnutia vysielania reklamného
spotu dodaného objednavatelom v pripade:

1) ak objednavatel neuhradil zavazky za predchadzajuce obdobie,

2) ak by odvysielanim reklamného spotu s ohladom na jeho pévod, obsah alebo formu
mohlo dojst:
a) k poruseniu zakona,
b) k poruseniu licenénych podmienok poskytovatela
c) k moinému postihu poskytovatela zo strany tretich oséb (napr. majitelov

autorskych prdv, osobnych slob6d, orgdnov statnej spravy a pod.),

3) k poruseniu opravnenych zaujmov poskytovatela vo vztahu k tretim osobam, (napr.
ostatnym prevadzkovatelom vysielania a poskytovatelom, ¢i inym pravnym subjektom
s ktorymi je poskytovatel viazany zmluvnym vztahom)

4) k ohrozovaniu mravnosti mladistvych,

5) k znevaZovaniu rasy a ndbozZenstva

V pripade, ak sa naprava stavu mdze dosiahnut vymenou spotu, poskytovatel v takomto
pripade vyzve objednavatela na dodanie upraveného, alebo nahradného spotu, ktory je v
sulade so Standardnymi podmienkami vysielania a technickymi normami vysielania



poskytovatela. V pripade, Ze objednavatel nedodad upraveny alebo nahradny spot vcas,
poskytovatel je zbaveny povinnosti plnenia vyplyvajucich z objednavky, alebo pripadnej
zmluvy bez akychkolvek sankénych postihov zo strany objednavatela.

V pripade ak objednavatel doda poskytovatelovi vlastny reklamny spot, je objednavatel
povinny spolu s nosicom dodat poskytovatelovi riadne vyplnenu a opravnenou osobou
podpisanu sprievodnd dokumentaciu reklamného spotu v ktorej budud uvedené vsetky
nalezitosty tykajuce sa autorskych prav obsiahnutych v spote. Ide najmad o autora
sprievodnej hudby, interprétov skladby, produkénych prav k hudbe, autorov textov,
umeleckych vykonov, autorov obrazu a produkénych prav spotu v jeho celosti. Sprievodna
dokumentdcia je neoddelitelnou sucastou plnenia povinnosti objedndavatela pri dodani spotu
do vysielania. Zaroven objedndvatel vystavenim objedndvky, pripadne podpisom zmluvy s
poskytovateom potvrdzuje a zarucuje sa, Ze v pripade dodania jeho vlastného reklamného
spotu, nim vyrobeného do vysielania, boli od vSetkych autorov, ktorych diela su obsiahnuté v
dodanom spote, ziskané suhlasy na pouzitie ich diel, t.j. Ze ma suhlas opravneného drizitela
licencie, alebo je sam takymto opravnenym drzitefom licencie, resp. sublicencie na pouzitie
tohto diela a je opravneny udelit sublicenciu tretim subjektom. Zaroven je objednavatel
povinny mat vysporiadané akékolvek odmeny autorov za takéto poufZitie diela, tak aby
poskytovatel mohol vo svojom vysielani zabezpecit vysielanie spotu po dobu vysielania
reklamnej kampane bez akychkolvek dalSich narokov tychto autorov, uplatnitelnych priamo
voCi poskytovatelovi. Tato povinnost sa netyka narokov vyplyvajucich zo zdkona o
kolektivnej sprave autorskych prav, nakolko je tato povinnost v zmysle zakona explicitne
vyhradena poskytovatelovi.

V pripade, Ze poskytovatel zisti nezrovanlosti vo vysporiadani prdv vyssie uvedenych
narokov ma pravo od plnenia odstupit az do vysporiadania spornych nezrovnalosti.

Kompletny obsah vysielania reklamného spotu v elektronickej podobe (t.j. rozpis
vysielania spotov podla mediaplanu, nosice, sprievodnui dokumentdciu a objedndvku) musi
objednavatel dorucit na vlastné naklady a riziko, a to najneskor do 2 pracovnych dni pred
zaCatim prvého vysielania. Spoty dorucuje objednavatel na nosi¢och vo vopred dohodnutom
formate a Specifikovanej norme, vyhovujucej technickym podmienkam na vysielanie.

V pripade nedodrzania uvedenych podmienok znemoZniujucich zaradenie spotu do
vysielania nie je poskytovatel povinny s okamZitou ucéinnostou plnit predmet objednavky
a zbavuje sa povinnosti narokovat si, alebo plnit akukolvek pripadni nahradu vzniknutej
Skody. V pripade, ak poskytovatel zaradi takyto spot do vysielania a z dévodu neskorého
dodania spotu vznikne problém pri jeho odvysielani, poskytovatel nezodpoveda
objedndvatelovi za Skodu tym spbsobend.

Tychto povinnosti je objednavatel zbaveny vcelom rozsahu ak je dodavatelom
reklamného spotu priamo poskytovatel, alebo ak su tieto povinnosti prenesené na tretiu
osobu.

Poskytovatel si vyhradzuje vyhradné pravo Sirit a vysielat spot iba na zdklade pisomnej
objedndvky objednavatela predloZenej najneskor spolu s dodanym spotom a sprievodnou
dokumentaciou.

Povinnosti Poskytovatela

Poskytovatel sa zavazuje poskytnut objednavatelovi maximalnu sacéinnost pri zaradeni
reklamného spotu do vysielania TV Poprad s cieflom dosiahnut plnenie objednavky riadne



a v€as podla pozZiadaviek objednavatela. Akékolvek nedostatky v procese dodania spotu je
poskytovatel povinny bezodkladne riesit v prospech objednavatela tak, aby nebol ohrozeny
termin, alebo obsah reklamnej kampane objednavatela. Poskytovatel je povinny upozornit
na akékolvek rizika pri plneni povinnosti objedndvatela vopred a dostatocne vcas, aby nebol
objedndvatel vystaveny riziku nesplnenia si povinnosti zo strany poskytovatela, ktoré su
predmetom tejto Zmluvy.

Vsetky nosiCe dorucené objedndvateflom a prevzaté poskytovatelom ostavaju
vlastnictvom objednavatela. Poskytovatel bude na tieto nosi¢e dbékladne dohliadat pocas
trvania objednanej sluzby aaZz do prevzatia objednavatelom za ne ruéi iba do hodnoty
nakupnej ceny samotného nosi¢a. Objedndvatel je povinny si nosi¢e prevziat na vlastné
naklady. Poskytovatel ma pravo znic¢it akékolvek vysSie uvedené nosice, ktoré si
objedndvatel neprevezme po uplynuti 12 mesiacov od skoncenia reklamnej kampane, alebo
po skoncéeni ucinnosti Zmluvy. Poskytovatel otomto kroku vopred pisomne vyrozumie
objedndvatela a vyzve ho na prevzatie nosicov.

Terminy vysielania jednotlivych spotov dohodne poskytovatel spolu s objednavatelom
vopred na samostatnom harmonograme vysielania jednotlivych spotov, ktory je sucastou
objednavky (uvddzany vtychto VOP ako mediaplan). Vsetky Specifikda samostatné
poziadavky objednavatela budu v tomto mediaplane vyznacéené.

Zmena dohodnutych terminov po zacati reklamnej kampane je moZzna po obojstrannej
dohode poskytovatela s objedndvatelom, najneskér vSak 24 hod. pred zaradenim alebo
vyradenim prispevku do vysielania. Tato skuto¢nost je podmienena technickymi moznostami
posktovatela. Poskytovatel nemd Ziadny ndrok na odSkodné za presun terminu vysielania
spotu a to ani za predpokladu, Ze zostal pocéet predplatenych vysielani zachovany.

V pripade, Ze poskytovatel neodvysielal reklamny spot objedndvatela z objektivnych
pricin /technické poruchy zariadenia, Zivelné pohromy, dlhodobé vypadky elek. prddu a
pod./, alebo nedodrzal minimalny garantovany pocet vysielani za jeden den podla tejto
zmluvy, je poskytovatel povinny po dohovore s objednavatefom tento odvysielatv
nahradnom termine.

V pripade, Ze v lokalite, kde je mozny prijem programovej sluzby poskytovatela v case
vysielania spotu z technickych alebo inych pric¢in /oblastné vypadky elek. priddu/ nemohli
preukdzatelne divaci sledovat toto vysielanie a tym nebola objednand sluzba
objednavatelovi splnend, moZe objednavatel poZiadat poskytovatela o opatovné a bezplatné
zaradenie jeho reklamného spotu do vysielania v ndhradnom termine.

Iné sankcie a pokuty sa voci poskytovatelovi neuplatfiuju a nie je nan pravny narok.

V Poprade dna 1.1.2017 Mgr. Rébert Merva
konatel TV Poprad, s.r.o.



